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e Danske forbrugere eftersporger i stigende grad gennemsigtighed omkring oprindelse og
produktionsforhold. Her kan markningsordninger vaere med til at vejlede forbrugerne, om end det
stigende antal maerkningsordninger i dagligvarehandlen samtidig kan gere det svaert at skelne
mellem markningerne og de vardier, som de reprasenterer.

e Blandt seks udvalgte markningsordninger er det rede O-marke og Fairtrade-market de bedst
kendte. Markerne har ligeledes de hejeste scorer, hvad angdr trovaerdighed.

e Der er bred opfattelse af, at Fairtrade-mzrket er forbundet med verdierne ‘en fair indkomst’ og
‘gode arbejdsvilkar for bonden/arbejderen’. Vardierne ‘Intet bernearbejde’, 'Etisk forsvarligt’ og
‘Baeredygtigt’ er noget, som minimum hver fjerde dansker forbinder med meerket.

e Stillet over for modsatningsforholdet ‘Gode arbejdsforhold’ vs. 'Ddrlige arbejdsforhold’ forbinder syv
ud af ti danskere Fairtrade-market med 'Gode arbejdsforhold’. Dette, kombineret med en bred
opfattelse af market som noget, der arbejder for fair indkomst og gode arbejdsvilkdr, indikerer, at
Fairtrade-meaerket har en stzrk positionering, hvor flertallet blandt danskere forbinder maerket med
de vardier, som maerket primeert stdr for.
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Mearkningsordninger kan vaere med til at vejlede forbrugere

Der er blandt forbrugere kommet en eget bevidsthed om fedevarers oprindelse og de forhold, de er
produceret under. Forbrugerne eftersperger bl.a. eget dyrevelferd, klimavenlig mad, okologi,
baeredygtighed og ansvarlig produktion. Det betyder ogsa, at mange producenter ensker at vaere tydelige
i, hvorledes fedevarerne lever op til disse forskellige krav, for dermed at gere forbrugeren bedre i stand til
at veelge mellem forskellige muligheder. Pa dagligvaremarkedet ses der flere og flere markningsordninger,
der netop kan vaere med til at vejlede forbrugerne omkring, hvad varen indeholder, hvor den er produceret
og hvordan. Dette kan dog ogsa samtidig udfordre forbrugerne, der i kebsejeblikket skal kunne skelne
mellem de enkelte marker og samtidig forsta, praecis hvad der ligger bag, og hvad markerne star for.

Nogle markninger har her tydeligt rodfaestet sig i forbrugernes bevidsthed, der bade er oplyste om
merkets betydning, samt bevidst navigerer efter netop dette maerke, nar de keber mad og drikke. Men
omvendt findes der ogsa marker, som kan veere svaerere for forbrugerne at afkode og skelne fra andre,
hvilket i sidste ende potentielt kan fere til misforstaelser og forvirring. Med baggrund i dette satter
Landbrug & Fedevarer i samarbejde med Fairtrade fokus pa forbrugernes kendskab til forskellige
markningsordninger. Hvordan er kendskabet og hvor trovaerdige opleves de forskellige maerker? Fokus vil
iseer vaere pa oplevelsen af Fairtrade-market, bade nar det kommer til oplevelsen af trovaerdigheden samt
hvilke vaerdier, man forbinder med netop dette maerke.

Hver anden dansker kender Fairtrade-market godt

Fairtrade-maerket, samt @-market er de bedst kendte marker blandt forbrugerne. Det rede e-marke er
her steerkest positioneret med hele 78 pct. af forbrugerne, der svarer, at de har godt kendskab til market,
mens 18 pct. har hert om market. Pa andenpladsen finder vi Fairtrade-maerket, som 52 pct. svarer, at de
kender godt, mens 36 pct. svarer, at de har hert om det. Pa tredjepladsen finder vi EU’s @kologimaerke, som
lidt over hver tredje har godt kendskab til, og hver tredje har hert om. Under halvdelen har kendskab til
baeredygtighedsmarket FSC (Forest Stewardship Council), Rainforest Alliance og GOTS (Global Organic
Textile Standard).

Spg.: Hvilke af nedenstGende maerker kender du eller har du hert om?
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Kilde: Norstat for Landbrug & Fedevarer 2021, base total: 1003.

Landbrug & Fgdevarer Side 2 af 6




Timy,
Mape, trag

2059

Tager vi et na@rmere kig pa, hvem der svarer, at de har godt kendskab, ser vi, at flere kvinder end mand
angiver at have et godt kendskab til markningsanordningerne Fairtrade, EU’s @kologimaerke samt GOTS.
For Fairtrade-maerket geelder det fx, at 56 pct. af kvinderne, mod 48 pct. af maendene har angivet, at de
kender maerket godt. Tilsvarende galder det for EU’s ekologimaerke, at 42 pct. blandt kvinder har godt
kendskab, mens det samme gaelder 33 pct. blandt mand.

Interessant nok tyder noget samtidig pa, at jo yngre du er, jo oftere har du godt kendskab til de forskellige
markningsordninger. For EU’'s @kologimaerke er det 54 pct. — dvs. over halvdelen — blandt de 18-29-arige
forbrugere der svarer, at de har godt kendskab til dette maerke, mens det samme geelder 23 pct. blandt de
50-59-arige forbrugere. Omvendt er det hele 42 pct. blandt 50-59-arige forbrugere, der enten ikke har
kendskab til market eller svarer 'ikke sikker’, mens det samme gzelder blot 10 pct. blandt de helt unge
forbrugere.

For Fairtrade-market glder det ligeledes, at det er 61 pct. blandt 18-29-drige forbrugere, der har et godt
kendskab, mens det samme gelder 45 pct. blandt danskere over 50 ar. Vi ser samtidig for Fairtrade-
maerket, at det rent geografisk fordeler sig saledes, at forbrugere bosat i hovedstaden eller en anden by
med mere end 100.000 indbyggere oftere har et godt kendskab til Fairtrade-mzerket end forbrugere, der
bor i mindre byer eller landomrader.

Syv ud af ti forbrugere mener, at det rede @-marke har hgj trovaerdighed

Vi har spurgt de forbrugere, der 'har godt kendskab’ eller 'har hert om’ det pag=ldende marke, hvor
trovaerdige de finder dette maerke. Her ser vi, at seerligt @-market ifelge forbrugerne har hej trovaerdighed,
og merket overgar langt de andre maerker i undersegelsen. Pa andenpladsen finder vi Fairtrade-maerket,
som 48 pct. blandt forbrugerne bliver vurderet til at have hej trovaerdighed, mens 35 pct. mener, at maerket
har middel trovaerdighed. Pa tredjepladsen finder vi EU's @kologimaerke, som 41 pct. vurderer til at have
hej trovaerdighed, mens 37 pct. mener, at maerket har middel trovaerdighed:

Spg.: Hvor troveerdige finder du felgende meerker?
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Kilde: Norstat for Landbrug & Fedevarer 2021, Spergsmalet er stillet til de forbrugere, der har svaret, at de '’kender godt’ eller’ har hert om’
det pagzldende merke. @-market n=966, Fairtrade n=883, EU’s ekologimarke n=735, Rainforest Alliance n=375, FSC n=538, GOTS n=292
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For alle markerne geelder det, at kvinder i hejere grad end mand oplever, at markerne har hoj
trovaerdighed. Isar for Fairtrade ses en kensforskel, med 56 pct. af kvinderne, der mener, at market har
hej trovaerdighed mod 40 pct. af maendene. Et andet maerke, hvor der er stor forskel, er Rainforest Alliance,
hvor 30 pct. blandt kvinder mener, at market har hej trovaerdighed, mens det samme geelder 20 pct. blandt
maend.

Stark position for Fairtrade: Forbindes primart med markets vigtigste budskab

Efter spergsmdlene om trovaerdighed har vi bedt forbrugerne angive, hvilke emner de iser forbinder
Fairtrade-maerket med. Her er det oftest 'fairindkomst til bonden/arbejderen’ (55 pct.) og 'fair arbejdsvilkar
for bonden/arbejderen’ (53 pct.), der vaelges. Netop disse veerdier er ogsa to af de primare vaerdier i
Fairtrade-maerkets arbejde, og der ses derfor en klar kobling imellem forbrugernes opfattelse af brandet,
samt ordningens markesager. Som tredjehyppigst na@vnes 'intet bernearbejde’, som ligeledes er et forhold,
som produkter skal leve op til for at opna Fairtrade-markningen. Tre ud af ti forbrugere forbinder
Fairtrade-maerket med 'Etisk forsvarligt’, mens hver fjerde forbinder market med baeredygtighed.

Spg.: Hvilke af nedenstdende emner forbinder du mest med Fairtrade-maerket?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fairindkomst til bonden / arbejderen I 5 5 %0
Fair arbejdsvilkar for bonden / arbejderen I 5396
Intet bernearbejde GGG 37 %
Etisk forsvarligt N 30%
Baredygtigt I ) 5%
Miljorigtigt N ———— 6%
God kvalitet n— 12%
Qkologisk n—— 11%
Dyrevelferd - 8%
Ingen kemi M 6%
Sundt mmm 4%
Smagergodt mEE 3%
Eksklusivt / ser flotud mm 2%
Let tilgeengeligt =@ 2%
God pris (billigt / pa tilbud) = 2%
Anbefalet af andre / anvendes af nogle, jeg kender B 1%
Dansk produceret § 1%
Andet B 1%
Ved ikke HEE—— 139

Kilde: Norstat for Landbrug & Fedevarer 2021, base total: 1003. Mulighed for flere svar. Samtlige forbrugere har svaret pa dette spergsmal,
selvom nogle havde angivet ikke at kende Fairtrademaerket

Gode arbejdsforhold definerer i hgj grad opfattelsen af Fairtrade

Deltagerne er i undersegelsen ogsa blevet stillet over for forskellige modpoler, hvor de har skullet angive,
hvad de mest forbinder Fairtrade-market med. Her ser vi, at de danske forbrugere i hej grad associerer
Fairtrade-maerket med et fokus pa gode arbejdsforhold. Saledes peger 73 pct. pa at maerket repraesenterer
gode arbejdsforhold imod 7 pct., som tror det modsatte. Igen, som ved det forrige spergsmal, bliver
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arbejdsforhold noget af det, der star allerstaerkest i forbrugernes bevidsthed, nar det drejer sig om
opfattelsen af Fairtrade-maerket. Selvom Fairtrade-maerket primaert associeres med fair arbejdsforhold, sa
er der iblandt forbrugerne ogsa et indtryk af, at markningsordningen har et klima og miljecentreret fokus.
Godt hveranden forbrugerforbinder i én elleranden grad saledes Fairtrade-maerket med noget, der er godt
for miljeet, mens kun 10 pct. forbinder Fairtrade-varer med det modsatte —noget, der er darligt for miljeet.
Ligeledes ses det, at 44 pct. i én eller anden grad forbinder Fairtrade-markede produkter med noget, der
er klimavenligt, mens detigen blot er 12 pct., der forbinder det med noget, der er klimabelastende.

Pa det mere praktiske plan, sa vurderer teet pa hver anden forbruger, at varerne er god vaerdi for pengene,
mens 18 pct. i én eller anden grad mener, at det er spild af penge. En anden praktisk foranstaltning
omhandler synligheden i butikkerne. Udsagnet om, at varerne er nemme at finde i butikkerne, er det
udsagn, der far den laveste tilslutning. Her angiver 30 pct., at det er nemt at finde i butikkerne, mens det
omvendt er mere end hver fjerde forbruger, der oplever, at varerne i en eller anden grad er svaere at finde.

Spg.: Angiv for hvert af nedenstdende udsagn, hvad du mest forbinder til Fairtrade?
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Kilde: Norstat for Landbrug & Fedevarer 2021, base total: 1003. Forbrugerne i undersegelsen har kunnet angive deres svar ud fra en syv-
punkts skala, hvor "Darligt” (=1) er leengst til venstre og "Godt” (=7) er leengst til hojre. Samtlige deltagere har svaret pa dette spergsmal,
selvom nogle havde angivet ikke at kende Fairtrade-maeerket

Opsummering: Staeerk brandposition, men kunne godt have mere synlighed

Sporbarhed, produktionsforhold og oprindelse har igennem en lengere periode varet vigtige parametre
for forbrugerne, bl.a. foranlediget af forskellige fedevareskandaler, hvor arbejdsforhold, produktindhold
og produktionsmetode har vaeret under lup. Et stigende antal forbrugerne ensker at sikre, at kvaliteten er
god, samt at man kan have tillid til, at produktion og bearbejdning af fedevaren er sket under rimelige
betingelser med omtanke for bade mennesker, dyr og milje. Her kan markningsordninger veere med til at
vejlede forbrugerne.
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Pa tvaers af en sammenligning af seks forskellige markningsordninger er det bedst kendte marke @-
market, som syv ud af ti har godt kendskab til, mens halvdelen af danskerne har godt kendskab til
Fairtrade-maerket. Nogle af Fairtrades dedikerede markesager om gode arbejdsforhold, fair indkomst og
en forhindring af bernearbejde er vaerdier, som i den grad har rodfzestet sig i forbrugernes bevidsthed, da
disse er top 3 over det, som flest forbinder Fairtrade-maerket med. Stillet over for forskellige modsatninger
er den veerdi, deri én eller anden grad far tilslutning af flest da ogsa "Gode arbejdsforhold”, som forbindes
med Fairtrade-maerket af syv ud af ti danskere. 48 pct. forbinder i én eller anden grad Fairtrade-maerket
som vaerende 'Godt for miljeet' — en anden af Fairtrades maerkesager.

Til gengzeld er den vzerdi, som faerrest forbinder med market "Nemt at finde i butikkerne”. Her er det blot
hver tredje blandt de adspurgte, der mener at det er nemt at finde Fairtrade-maerkede varer i butikken,
mens hele 26 pct. i én eller anden grad svarer, at det er sveert at finde i butikkerne. Sa selvom Fairtrade
tydeligt forbindes med bade fair arbejdsvilkar og indkomst for bonden eller arbejderen - og det samtidig
opleves som havende en positiv indvirkning pa milje og klima - sa er der god grund til at fokusere pa, at
markningen bliver endnu tydeligere for forbrugerne fremadrettet.

Det er hver anden, der vurderer Fairtrade-maerket til at have hej trovaerdighed, mens hver tredje vurderer
det til at have middel troveaerdighed. Dette er kun overgdet af @-maerket, som syv ud af ti forbinder med hej
trovaerdighed, mens knap hver femte tillegger det middel trovaerdighed. Det er vigtigt fremadrettet at
bevare og gerne udbygge denne trovardighed for at sikre, at markningsordningerne ikke udvandes.
Specielt efterhanden som der kommer flere og flere markningsordninger pa markedet.

Om analysen

Landbrug & Fedevarer har siden 2012 i samarbejde med Fairtrade gennemfert repraesentative
undersegelser om danskernes holdning til Fairtrade-maerkede produkter. | ar er analysen baseret pa en
undersegelse gennemfort af Norstat for Landbrug & Fedevarer i maj 2021. Her deltog 1003 danskere,
hvoraf 884 af disse kender til Fairtrade-maerket. Undersegelsen er nationalt repraesentativ pa ken, alder og
region.

Om Fairtrade-mearket

Fairtrade er en international markningsordning, der arbejder for at forbedre fremtiden for bender og
arbejdere i nogle af verdens fattigste lande. Benderne tjener en mindstepris for deres ravarer, og
arbejderne tjener en minimumslen. Begge grupper tjener derudover en bonus, som de for eksempel kan
bruge pa at bygge en skole eller sundhedsklinik. Fairtrade betyder ogsa, at miljeet skanes. Laes mere pa
www.fairtrade-maerket.dk
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